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Skapa goda
forutsattningar

Satsningen Framtidens vard och omsorg i

hemmet syftar till att skapa forutsattningar
for att mota de utmaningar och mojligheter
vi star infor.

Genom omradesbaserad vard och omsorg
kommer vi nara vara medborgare och

tilsammans skapar vi en trygg vardag med
individen i centrum.
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Tillsammans

Vi bygger en en jamlik vard och
omsorg med ratt kompetens och
god kvalitet i hela kommunen.
Teamarbetet i varje omrade
mojliggor samordnade insatser och
ett halsoframjande arbete.

Den nya modellen innebar att
resurserna kan anvandas battre
och racka till fler.

Link6ping
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Omradesbaserad vard och omsorg 1 hemmet

Linkdpings kommun delas upp i geografiska omraden. Inom varje geografiskt
omrade upphandlas en del, den andra delen kommer den kommunala
utféraren Leanlink att driva som verksamhetsuppdrag.

En och samma utférare kommer i respektive omrade att ansvara for:

* hemtjanst
* hemsjukvard
* hemrehabilitering

* bistandsbeddmda trygghetsboenden
(nuvarande servicehus och kommunala trygghetsboenden)
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Utmaning - farre ska forsorja fler

Antalet aldre och multisjuka okar i hogre takt an personer som arbetar inom vard och omsorg.

+49,6% Personer over 65 ar
ARBETSFOR i Link6pings kommun
ALDER
+5,5% +5. 1%
+ 0,
2 2 0,1%
0-19 ar 20-66 67-79 80+

Forandringen i procent for olika aldersgrupper om tio ar jamfért med 2019.
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Framtidens vard och omsorg i

hemmet gér 1 linje med arbetet
inom Néra vard.

JAMLIK HALS

DIGITALISERING FORANDRAR BETEENDEN



Utmaningar

Behov Beteenden Kvalitet

Fler medborgare med komplexa Digitaliseringen forandrar vara For att sakerstalla en god kvalitet
vard- och omsorgsbehov staller beteenden och forvantningar. i all vard och omsorg behdver

nya krav pa kompetens och kompetens och arbetsformer
teamarbete. standigt utvecklas.
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Mojligheter till stindig utveckling

med omradesbaserad vard och omsorg

% v,

| — T —
Teamarbete Individen i centrum ERETIITUQZ Nya arbetssitt
Samordnade insatser Utga fran brukarens behov God och saker vard Smartare arbetssatt
Kompetensoverforing Narmare brukaren Starka kraven och Verksamhetsutveckling
Halsoframjande arbete kvaliteten Digitalisering
Tillganglighet Standigt larande
Delaktighet
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Uppdrag for forbattrad kvalitet

Helhetsansvar i omradet
« Teamsamverkan - regelbundna traffar i multiprofessionella team
* Fast omsorgskontakt
« Patientansvarig sjukskoterska
« Traffpunktsverksamhet for halsoframjande aktiviteter och social gemenskap
- Oka kompetens hos personal
 demenskompetens
« kompetens for arbete med omfattande vard- och omsorgsbehov
« Okade krav pa kunskaper i svenska
» underskoterskeutbildning i omvardnadsnara arbete
« Samverkan med civilsamhallet
« Ansvar for verksamhet hela dygnet
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Forutsattningar for hojd kvalitet

« Nara ledarskap, max 30 medarbetare per verksamhetschef
« Teamarbete, samverkan mellan professioner i det dagliga arbetet
« Handledning for omsorgspersonalen, sarskilt for de som arbetar med
personer med demenssjukdom
« Legitimerad personal far en tydligare ledarroll gallande halso- och sjukvard/rehab
« Erfarenhetsutbyte for legitimerad personal
« Forstarkta krav pa utbildning och sprakkunskaper
« Kompetensutvecklingsplan for alla medarbetare
« Ratt till onskad hogre sysselsattningsgrad

@ Link6ping
Dar idéer blir verklighet




Vardcentral och
sluten vard




Arbete for omstallning

Inférande av ny modell

Upphandlingsprocess Tilldelningsbeslut Omstiéllningsarbete Ny modell startar

Sista anbudsdag April 2022 Alla parter kommer samverka i 6vergangen Maj 2023
27 februari 2022 enligt inférandeplan

Forberedande fas maj-aug 2022
Avtalstecknande, planeringsarbete

Fordjupande fas sept 2022-feb 2023
Detaljerad planering

Implementeringsfas feb-maj 2023
Successiv 6verflytt av brukare i hemtjansten

Lopande kommunikation med fackliga parter, medarbetare och brukare

i%?j Link6ping
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Delprojekt for inforande

Varje delprojekt har en projektledare, arbetsgrupp och

referensgrupp.

IT/Verksamhetssystem
Skapa forutsattningar, géra anpassningar och

sakerstalla ett fungerande IT-stdd vid omstallningen.

Ekonomi
Identifiera vilken information som ska féljas upp och

varfor. Darefter anpassa ekonomiska underlag och
ekonomisystemet.

HR-fragor
Uppratthalla arbetsratten och arbetsgivarpolitiken i
fragor som ror personal inom Link&pings kommun.

Lokaler
Skapa andamalsenliga lokaler for att skapa goda

forutsattningar for medarbetare och brukare.

Bistandsbedomda trygghetsboenden
Sakerhetsstalla att omstallningen till bistdndsbeddmt trygghetsboende
sker pa ett tryggt och tydligt satt for den enskilde och utférare.

Kommunikation
Tillgangliggdra information och stddja férandringsarbetet i att skapa
forstaelse, trygghet och vilja i omstallningsarbetet.

Halso- och sjukvard
Skapa forutsattningar for en trygg, patientsaker och jamlik halso- och
sjukvard vid omstallningen, inom och mellan varje geografiskt omrade.

Uppstartsprojektet

Sakerstalla att forutsattningar ges for att forma organisation enligt nya
modellen samt sakerstalla trygg och saker dvergang for brukare och
patienter till den nya utféraren.



Geografiska omraden:
Vard och omsorg 1 hemmet

Nordvast City nord Nordost
Leanlink Leanlink Leanlink
Sydvast City syd Sydost
Attendo Bracke Diakoni Vardaga

Linkopingskartan

Zooma och se mer

genom kommunens
GIS-karta.

A Linkdping
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Hur paverkas hemtjansten?

Hemtjansten kommer att ge vard och omsorg som tidigare, men den nya
formen med samverkan mellan hemtjanst, hemsjukvard och rehabilitering
gor det mojligt for de personer som behover flera insatser att fa ett mer
samordnat stod.

Forutsattningarna for samverkan mellan olika yrkesgrupper starks i den
nya modellen och darmed starks kvaliteten i verksamheten.
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Hur paverkas hemsjukvarden och
hemrehabiliteringen?

ldag har den kommunala utféraren, Leanlink, ansvar for all hemsjukvard och
rehabilitering.

| den nya modellen kommer hemsjukvard och hemrehabilitering att inga i det
helhetsansvar som utférarna ska ta for de olika omradena.

Det kommer att underlatta en utveckling av samordnade insatser mellan olika
professioner och darmed 6ka kvaliteten i varden och omsorgen.
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Hur paverkas kommunala trygghetsboenden
och servicehus?

Nuvarande kommunala trygghetsboenden och servicehus stalls under varen 2023
om till bistdndsbeddémda trygghetsboenden.

Bistandsbedomda trygghetsboenden ingar som en del i den omradesbaserade
modellen och det helhetsansvar som utforare har i respektive omrade och ar
utgangspunkt for teamarbetet inom omradet.

Bistandsbedomda trygghetsboenden ska vara en traffpunkt for aldre i omradet dar
lunchservering och aktiviteter syftar till att starka det halsoframjande arbetet.
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Vilka mojligheter till fortbildning har jag?

Genom en satsning pa bade statlig och lokal niva kan Linkdpings kommun under de narmaste
aren ge medarbetare och chefer i aldreomsorgen majlighet till utbildning pa betald arbetstid i det
séa kallade Aldreomsorgslyftet.

Det stalls krav i avtalet pa alla utforare att ha en kompetensutvecklingsplan fér samtliga
medarbetare och kompetensutveckla sin personal.
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Vad betyder detta for medarbetarna?

Medarbetarna ar var viktigaste resurs for att vi ska kunna bedriva en kvalitativ vard och omsorg.
Linkdpings kommun ser att behovet av arbetskraft inom hela vard- och omsorgssektorn okar.
Ambitionen ar att verka for kontinuitet for de brukare som har insatser vid dvergangen.

Forandringen innebar att flera omraden ar berdérda av att annan arbetsgivare kommer bedriva
verksamheten an den som gor det idag. Det innebar att det kan bli aktuellt att tillampa reglerna
om verksamhetsdvergang enligt lagen om anstallningsskydd (LAS).

Alla behovs!

@ Link6ping
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Vad betyder verksamhetsovergang enligt LAS?

Verksamhetsodvergang enligt lagen om anstallningsskydd medfor for medarbetare en ratt att ta med sig
anstallningstid och vardet av sina formaner till den nya arbetsgivaren. Reglerna om
verksamhetsdvergang ar omfattande.

Om verksamhetsdvergang, enligt lagen om anstallningsskydd, foreligger beror pa om ett antal kriterier ar
uppfyllda. Det gar inte att i forvag bestamma eller beddma om kriterierna for verksamhetsdvergang
kommer att bli uppfyllda eller inte, det vill siga om verksamhetsévergang kommer att galla for den
enskilde medarbetaren.

Om kriterierna for verksamhetsdvergang ar uppfyllda eller inte kommer kommunen och utférarna borja
arbeta med forst efter tilldelningsbeslut. Linkdpings kommuns beddmning ar att besked till medarbetare
kommer att kunna lamnas i ett senare skede.

Linkdpings kommun ser positivt pa att personal erbjuds att vara kvar i den verksamhet dar de arbetar
innan forandringen trader i kraft 2023.

@ Link6ping
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Galler verksamhetsovergang?
Hur fungerar det?

Vad som galler vid verksamhetsévergang regleras i 6 b § LAS (Lagen om anstallningsskydd).
Om rattigheterna som foljer av verksamhetsdvergang ska galla, ar beroende av huruvida ett
antal kriterier ar uppfyllda. Det ar sju kriterier, de sa kallade Spijkers-kriterierna, som bedéms,
till exempel personal, lokaler, kunder och ekonomi. Om huvuddelen av kriterierna uppfylls
skulle det kunna tolkas som att verksamhetsévergang ska tillampas. Det innebar i sa fall en
rattighet att ta med sig anstallningstid och vardet av sina féormaner till den nya arbetsgivaren.

Det gar inte att i forvag bestamma att huvuddelen av de sa kallade Spijkers-kriterierna for
verksamhetsdvergang kommer att bli uppfyllda, det vill siga om verksamhetsdvergang
kommer att galla for den enskilde medarbetaren.

@ Link6ping
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Nar vet jag om det blir verksamhetsovergang?

Arbetet med att bedoma kriterier pabodrjas i maj 2022 efter tilldelningsbeslutet i
samverkan mellan berorda utforare.

Arbetet kommer att vara helt fardigt forst i samband med att forandringen
trader i kraft varen 2023.

Alla behovs!
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Vartor forandrar n1 en etablerad organisation
inom hemsjukvard och rehabilitering -
innebar inte det en risk for tappad kompetens?

Vi har haft en god hemsjukvard och rehabilitering men i nuvarande system har
det funnits svarigheter att ha ett helhetsperspektiv och kunskap om
mojligheten att till exempel delegera uppdrag till hemtjansten. Omstallningen
gors for att skapa en storre helhet och pa sa satt aven en 6kad kvalitet och
patientsakerhet.
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Har man tankt pa personalen nar man gjorde
denna forandring?

Hela omstallningen ar skapad for att forbattra kvaliteten i varden och
omsorgen i hemmet. Genom att utveckla teamarbetet ges forutsattningar
att komplettera varandra och lara av varandra och darmed starka kvaliteten
| varden och omsorgen.
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Nara vard

Satsningen ar en viktig
del for kommunens
arbete mot Nara vard.

FRAN REAKTIV

FRAN FOKUS
PA ORGANISATION

- TILL FOKUS PA
PERSON OCH RELATION

FRAN ISOLERADE VARD ‘
OCH OMSORGSINSATSER

%} A |
0 r - TILL SAMORDNING UTIFRAN
v

PERSONENS FOKUS

FRAN INVANARE
OCH PATIENTER
SOM PASSIVA MOTTAGARE

=TILL AKTIV MEDSKAPARE
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Informationstraffar

S —

Vilkommen pa informationstraff

| maj och juni kommer medarbetare
frén SOCial- OCh omsorgSfbrvaltningen Megarbgtarefrén Social-ochomsorgsférva_ltningenvid
ut till alla boenden och berattar om " sheiiceushomminan iygghetsbosnda Bl

bistandsbedémt trygghetsboende.

Du far aven information om den nya modellen

O m Sté I I n i n g e n fré n Se rVi Ce h u S/ Omradesbaserad vard och omsorg i hemmet.

Omstallningen sker i maj 2023.

kommunalt trygghetsboende till Triff pé Ramstorp
bistandsbedomt trygghetsboende. '

Boende, besokare och anhériga ar valkomna.

&%) Linkopin
i@/ Linkoeing
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Aftfischer

Utforarwebben och kommunens
hemsida kommer att uppdateras
kontinuerligt kring arbetet med
omstallningen.

Gor det enkelt for medarbetare,
brukare och anhoriga att hitta
informationen.

Den har presentationen kommer
att finnas pa Utférarwebben pa
fredag.

Tillsammans moter vi framtiden
Omradesbaserad vard och omsorg i hemmet

Satsningen Framtidens vard och omsorg i hemmet syftar till att skapa
forutsattningar for att mota de utmaningar och méjligheter vi star infor.

Genom omradesbaserad vard och omsorg kommer vi nara vara medborgare
och tillsammans skapar vi en trygg vardag med individen i centrum.

serad vard och omsorg i hemmet
modell i Linképings kommun

Genom teamarbete majliggér vi samordnade insatser och
ett halsoframjande arbete.

Omradesbaserad vard och omsorg i hemmet kommer
borgare och tillsammans skapar vi en trygg vardag

trum. Genom teamarbete méjliggér vi samordnade
atser och ett halsoframjande arbete.

en innebér att kommunen delas upp i geografiska
r en och samma utforare i respektive omrade
O ¢ e e x emtjanst, hemsjukvard, hemrehabilitering och
@ Linképing 788 u den.
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23 startar arbetet enligt den nya modellen.

Mer information
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Mer information

FOlj projektet pa Utforarwebben: Information finns ocksa pa linkoping.se:
www.linkoping.se/utforarwebben/ www.linkoping.se/
framtidens-vard-och-omsorg-i-hemmet omradesbaserad-vard-och-omsorg-i-hemmet
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