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1. Forord

Klicka eller tryck har for att ange text.

2. Sammanfattning

Riktlinjer for sarskild kollektivtrafik tas fram som en gemensam riktlinje for fardtjanst,
mobilitetsstdd, riksfardtjanst och parkeringstillstand for rorelsehindrade.

Riktlinjer for sarskild kollektivtrafik faststalls av Samhallsbyggnadsnamnden. Dessa riktlinjer
ar till for att sakerstalla god kvalité i handlaggningsprocessen och att den sékande darmed
ocksa far en rattssaker handlaggning av sitt arende.

3. Inledning

Riktlinjen ar ett verktyg for att forverkliga politisk inriktning, mal och beslut. Vidare ska
riktlinjerna att féljande lagstiftningar och rattspraxis féljs inom:

Lag (1997:736) om fardtjanst

Lag (2014:132) om mobilitetsstéd som komplement till fardtjanst

Lag (1997:735) om riksfardtjanst

TSFS 2009:73 foreskrifter och allmanna rad om parkeringstillstand for
rorelsehindrade samt trafikférordningen.

4. Bakgrund gemensamt for sarskild kollektivtrafik

En enskild person kan inleda ett arende genom anstkan, anmalan eller annan framstalining.
Framstallningen ska innehalla uppgifter om den enskildes identitet och den information som
behdvs for att kunna komma i kontakt med hen.

Det ska framga av framstallningen vad arendet galler och vad den enskilda vill, samt vilka
omstandigheter som ligger till grund for den enskildes begaran. Om framstallningen ar
ofullstandig eller oklar far hen hjalp med detta.

AnsoOkan ska lamnas in till sarskild kollektivtrafik. Ansokan kan behdva kompletteras med ett
aktuellt lakarintyg, vardgivarintyg eller gangtest. Det ska i lakarintyget tydligt framga vilken
typ av funktionsnedsattning den sékande har samt hur lang tid som funktionsnedsattningen
beraknas paga. Handlaggaren avgor nar en ansdkan behover styrkas med ett lakarintyg,
vardgivarintyg eller gangtest. Vid ansdkan om parkeringstillstand for rorelsehindrad ska alltid
lakarintyg bifogas. Under utredning kan det bli aktuellt med ett utredningssamtal per telefon
eller genom kontorsbesok. Ett skriftligt beslut skickas till den adress dar den sékande ar
folkbokférd.

Kommunens beslut kan éverklagas enligt férvaltningslagen.

Ett tillstand kan aterkallas om forutsattningarna for tillstandet inte langre finns, om
tillstandshavaren har gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade 6vertradelser eller om
tillstdndshavaren bryter mot reglerna.

Riktlinjer for sarskild kollektivtrafik ska ses 6ver infor varje ny mandatperiod. Vidare ska

verksamheten féljas upp internt i verksamheten dar kontroll genomférs for att sakerstalla att
riktlinjer for sarskild kollektivtrafik foljs. | samband med revision eller riskanalys av
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processerna ska forslag tas fram for eventuella férandringar i riktlinjen baserat pa ny
lagstiftning eller rattspraxis.

5. Riktlinjer for sarskild kollektivtrafik

5.1 Fardtjanst

Inledning

Berattigad till fardtjanst ar den som ar folkbokférd i Linképings kommun och har vasentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allmanna kommunikationsmedel.

Allmant

Ansvar for utférande av bestallning och transporter for fardtjanst har dverlatits till Region
Ostergodtland. AB Ostgétatrafiken har ansvar for bestéalliningsfunktion och resorna. Resorna
genomférs med olika typer av fordon som ar anpassade for personer med
funktionsnedsattning.

| den sarskilda kollektivtrafiken ska samakning ske i s& hog grad som mgjligt, oavsett vilken
typ av resa eller fordon det galler. Samordning far aven ske med andra samhallsbetalda
resor.

Antalet resor for fardtjanstberattigad ar obegransat.

Tillstand

Funktionsnedsattningen maste ha en varaktighet om minst tre manader och tillstand utfardas
for minst tre manader och upp till tillsvidare tillstand.

Fardtjanst far inte anvandas fér resor som pa annat ratt anordnas av stat eller kommun, till
exempel sjukresor, skolresor inklusive skolpraktik med mera.

Reseregler

| Regler for kommundverskridande fardtjanst i Ostergétland, samt till myndigheten
Ooverlamnad inomkommunal fardtjanst och sjukresor finns att I1&sa vilka reseregler som galler
for fardtjanst.

Reglerna faststalls av Region Ostergétlands Trafik- och samhallsplaneringsndmnd.

Den kontanta egenavgiften for fardtjanst faststélls av Linkdpings kommun. Priset pa manad-
arskort beslutas av Region Ostergétland.

Ledsagare

Ledsagare beviljas den som har behov av aktiv hjalp i fordonet under resans gang.
Ledsagare aker kostnadsfritt.

Obligatorisk ledsagare kan i undantagsfall kravas for fardtjanstberattigad med utgangspunkt
fran funktionsnedsattningens art.

Den som fatt tillstand att ha ledsagare har aven ratt att ta med en medresenar.
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Medresenar

Den fardtjanstberattigade har alltid ratt att med sig en medresenar. Medresenaren betalar
samma pris som den fardtjanstberattigade.

Fardtjanst i annan kommun inom lanet
Den fardtjanstberattigade har ratt att aka lansfardtjanst och fardtjanst i annan kommun.

Fardtjanst i annan kommun utanfor lanet

Vid resa med fardtjanst utanfér Ostergétlands 1an betalar de fardtjanstberattigade hela
taxameterbeloppet direkt till chaufféren. 75 % av taxameterbeloppet betalas tillbaka till
resenaren efter att kvitto dar uppgifter om fran- och tilladress for resan, férarens kvittens
alternativt forarnummer av mottaget belopp och fullstandigt personnummer, inkommer
Linkopings kommun.

5.2 Mobilitetsstod

Inledning

Mobilitetsstdd avser bidrag till anpassning av bil. Med anpassning avses
atgarder av teknisk natur dar man med ombyggnad eller komplettering av
fordonets utrustning majliggor for hen att sjalv kéra, alternativt utnyttja,
fordonet.

Anpassningen kan aven innebara att det méjliggors for personen med
funktionsnedsattning att komma in/ur fordonet och att nagon kor.

Tillstand - vem kan fa mobilitetsstod?

e Den som har fardtjanst i Linkdpings Kommun och reser frekvent med
fardtjansten eller har ett dokumenterat omfattande kommande resebehov med
fardtjanst.
e Den som kan kora sjalv eller bli kérd av annan. Stdd beviljas endast till person som
inte kan erhalla bilstdd enligt socialforsakringsbalken.
For att fa mobilitetsstod ska den sdékande ha fardtjansttillstand som géaller i minst fem
ar eller bedémas ha en bestadende funktionsnedsattning.

Den som fatt ett mobilitetsstod far en begransning i antal resor med fardtjanst
till 24 enkelresor/ar. Antalet tilldelade resor kan utifran férandrade
forutsattningar (t ex férandrad funktionsnedsattning/sjukdom, eller fel pa det
anpassade fordonet) andras efter individuell provning.

Mottagande av mobilitetstéd ar frivilligt och innebar att man accepterar de
villkor som stddet fér med sig.

Forutsattningar for mobilitetsstod

e Om mobilitetsstdd sdks for begagnad bil far den inte vara aldre an tre ar och
vara besiktigad med godkant resultat.

¢ Anpassningskostnaden far inte dverstiga kostnaden for motsvarande
anpassning pa bil i nyskick.

7 (11)



e Bidraget kan sdkas endast for en bil som &gs av den som har fardtjanst eller
make/maka/sambo/vardnadshavare.

e Nytt mobilitetsstdd kan sokas efter 7 ar. Dispens fran detta kan
sOkas och prdévas individuellt baserat pa eventuellt forandrade mdjligheter att
utnyttja den genomférda anpassningen.

¢ Mobilitetsstdd utgar endast till bil som ar andamalsenlig fér anpassning och
lamplig fér den sdkandes behov ur rérlighetssynpunkt. Bedémning av detta
gérs dels av handlaggare av arendet, dels av kommunen utsedd arbetsterapeut i
samverkan med utfGraren av anpassningen.

e Det ar bilen och inte nagot annat som ska anpassas.

e Anpassningen ska goras speciellt for den funktionsnedsattning som den
sOkande har.

e Det garinte att fa ersattning for sddant som raknas som
standardutrustning.

e Mobilitetsstdd utbetalas till utféraren av anpassningen.

e Mobilitetsstdd har en maximal 6vre grans om 3 prisbasbelopp.

¢ Nar bilanpassning galler fér en person som framfér bilen skall vid behov lakare
intyga att personen ar Iamplig att framféra bil. | de fall anpassning kravs for att
fa framfora bil skall detta vara infort i villkorshandling som utfardas till
sOkandes korkort av Transportstyrelsen.

Vad ingar i mobilitetsstod

Att anpassa bilen.

o Att kdpa utrustning till bilen fér denna anpassning.
Nodvandiga kostnader i samband med anpassning, som beddmning av
arbetsterapeut eller annan kontroll av anpassningen.

e Att vid behov justera en beviljad anpassning inom en 2-arsperiod.

5.3 Riksfardtjanst

Inledning

En kommun skall pa de villkor som anges i denna lag lamna erséattning for reskostnader for
personer som till foljd av ett stort och varaktigt funktionshinder maste resa pa ett
sarskilt kostsamt satt.

Allmant

Ansvaret for bestallning och transporter handhas av upphandlad bestallningscentral.
Transporterna genomfors i férsta hand med allmanna kommunikationer med ledsagare och i
andra hand med bil och specialfordon.

Vid resor i bil eller specialfordon ska bestallningscentralen samordna dessa resor med andra
riksfardtjanstkunder inom eller utanfér kommunen.

Om resan bekostas pa annat satt av det allmanna beviljas inte riksfardtjanst.

Enskilda transporter ska sa langt mgjligt undvikas. Avsaknaden av allmanna
kommunikationsmedel och/eller daliga forbindelser berattigar inte till riksfardtjanst. For att
samakning ska kunna genomféras maste resenaren i en del fall rakna med viss omvag och
tidsforskjutning. Hansyn kan dock tas till speciella tillfallen da fast ankomsttid ar en
forutsattning. Avresa och ankomsttid kan forskjutas inom heldag fran 6nskad tid.
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Tillstand

Personer som ar folkbokférda i Linképings kommun och har en funktionsnedsattning med en
varaktighet pa minst sex manader kan anséka om riksfardtjanst.

Riksfardtjanstens andamal med resan ska vara rekreation, fritidsverksamhet eller annan
enskild angelagenhet.

Kommunen beslutar fardsatt med beaktande av resenarens funktionsnedsattning. Resan
genomférs fran en kommun till en annan.

Ansokan maste lamnas in for varje resa och ans6kan maste inkomma minst tre veckor innan
Onskad avresedag. Vid resor under julhelgen ska ansékan vara inkommen minst fem veckor
innan 6nskad avresedag.

Reseregler
Billigaste fardsatt ska anvandas vilket innebar foljande:

¢ iforsta hand anvands allmanna kommunikationer, det vill saga tag, buss eller flyg dar
sa ar mojligt med hansyn till resenarens funktionsnedsattning tillsammans med
ledsagare.

e iandra hand anvands allmdnna kommunikationer i kombination med bil eller
specialfordon.

e itredje hand anvands enbart bil eller specialfordon.

Egenavgift

Bestams enligt bilaga 8 Forordningen (1993:1148) om egenavgifter for resor med
riksfardtjanst.

Ledsagare

Ledsagare beviljas for att resenaren ska kunna genomféra resan. Bedémning av behov av
ledsagare gors i samband med utredning av inkommen ansékan. Kommunen betalar resan
for ledsagaren. Vid behov kan ledsagaren beviljas aterresa till startdestinationen samt ny
resa for att méta upp resenaren vid malpunkten och vara behjalplig under hemresan.

Medresenar

Den riksfardtjanstberattigade kan ocksa ta med en medresenar pa resan. Vid resa med
enbart allmanna kommunikationer betalar medresenaren hela sin reskostnad. Vid resa med
fardtjanstfordon betalar medresenaren en avgift som ar lika stor som egenavgiften fér den
som beviljats riksfardtjanst. Vid resa som sker i kombination med fardtjanstfordon och
allmanna kommunikationer betalar medresenaren egenavgift for den sammanlagda strackan
med fardtjanstfordon och den faktiska kostnaden fér den del som avser allmanna
kommunikationer.

Vid resa med bil eller specialfordon far antalet passagerare inte 6verstiga antalet sittplatser i
en bil.
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Bagage
Den sokande far medféra de hjalpmedel som behdvs for att kunna genomféra sjalva

riksfardtjanstresan samt bagage motsvarande tva vaskor. Stoérre och fler fordon beviljas inte
pa grund av flera medresenarer eller hjalpmedel som inte behévs under sjalva resan.

Ledarhund/servicehund och mindre sallskapsdjur

Ledarhund/servicehund far medféras utan kostnad. | samband med ansékan ska det framga
att djur ska folja med pa resan. Det ar alltid djuragaren som ska hantera djuret.

Mindre sallskapsdijur reser enligt samma principer som inom kollektivtrafiken, det vill saga i
bur. Vid resor med fardtjanstfordon ska alla djur av sakerhetsskal i foérsta hand transporteras
i bagageutrymmet. Anpassat balte for hund ska medtas nar hunden inte kan resa i
bagageutrymmet till exempel da resenar har med sig forflyttningshjalpmedel. Djuragaren
ansvarar sjalv for att baltet ar godkant och anpassat efter hundens storlek. Det ar
trafikféretagets regler for husdjur som galler.

5.3 Parkeringstillstand for rorelsehindrade

Inledning

Parkeringstillstand for rérelsehindrad ar ett undantag fran lokala trafikforeskrifter om
parkering pa allman plats i hela Sverige. Tillstdndet syftar till att gdéra samhallet tillgangligt for
alla och galler aven i de flesta lander i Europa.

Riktlinjer for Parkeringstillstand for rorelsehindrad ar ett verktyg for att underlatta
handlaggningsprocessen samt for att sakerstalla att TSFS 2009:73 foreskrifter och allmanna
rad om parkeringstillstand for rérelsehindrade efterfoljs samt att rattspraxis efterlevs.

Allmant

Parkeringstillstand for rérelsehindrad kan beviljas som férare och som passagerare. Man
kan inte inneha tillstand bade som férare och passagerare.

Parkeringstillstand som forare beviljas endast om funktionsnedsattningen gor att den
sOkande har vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand. En samlad bedémning
gors och grundas pa samtliga funktionsnedséattningars paverkan pa férmagan att forflytta sig
med eventuella hjalpmedel.

Om den sokande ansdker som passagerare ska denne ha vasentliga svarigheter att forflytta
sig pa egen hand med eventuella hjalpmedel samt inte ensam klara av att invanta féraren
vid malpunkten.

| enlighet med Transportstyrelsens allmanna rad ska den sdkande ha ett sa betydande
tillsynsbehov att personen inte kan Iamnas ensam ens for en kortare stund.

Tillstand

Funktionsnedsattningen maste ha en varaktighet om minst sex manader och tillstand
utfardas for maximalt fem ar.

| enlighet med Transportstyrelsens allmanna rad ska den sdkande ha ett sa betydande
tillsynsbehov att personen inte kan Iamnas ensam ens for en kortare stund.
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Forlorat eller tappat kort

Ett parkeringstillstand som stulits eller férekommit ska polisanmalas av tillstandshavaren. Ett
nytt tillstand utfardas om kopia pa polisanmalan inkommer till sarskild kollektivtrafik.
Ersattningskortets giltighet ar samma som det forlorade kortet.

. Bilagor

Lag (1997:736) om fardtjanst

Lag (2014:132 om mobilitetsstéd som komplement till fardtjanst

Lag (1997:735) om riksfardtjanst

13 kap 8 § trafikférordningen (1998:1276)

Transportstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om parkeringstillstand for
rorelsehindrade (TSFS 2009:73)

Europeiska unionens rads rekommendation av den 4 juni 1998 (98/376/EG)
Regler for fardtjanst i Ostergétland

abrwod= O

No

Forordningen (1993:1148) om egenavgifter for resor med riksfardtjanst
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