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Rutin för enhetsråd i Områdesbaserad vård och 
omsorg i hemmet 

Kortfattad rutinbeskrivning 
Kontaktpolitiker inrättas i Områdesbaserad vård och omsorg  hemmet, bland annat för att 
delta på enhetsråd. Ansvarsfördelning beskrivs i rutinen. 

Bakgrund 
Vid formandet av Särskilda verksamhetskrav inför avtalen/verksamhetsuppdraget för 
Områdesbaserad vård och omsorg i hemmet lades tonvikten på krav om den enskildes 
inflytande och påverkansmöjligheter. Det har dock uttryckts en vilja från politiker i nämnden 
att kunna följa arbetet och finnas nära i verksamheterna. Därför har denna rutin kommit till. 

Enhetsråd 
Vård- och äldrenämnden utser en kontaktpolitiker per biståndsbedömt 
trygghetsboende/vård- och omsorgsområde. 
 
Utöver de forum som ska finns för brukarinflytande i verksamheten ska även enhetsråd med 
brukare, närstående, representanter från det kommunala pensionärsrådet samt 
kontaktpolitiker sammanträda under ledning av verksamhetsansvarig. Omfattning 1 gång per 
år. Träffarna ska anordnas på det biståndsbedömda trygghetsboendet/träffpunkten. 
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Syfte 
Genom dialog skapa förutsättningar för att utveckla en god kvalitet inom äldreomsorgen. 

Ett lärande och en fördjupad kunskap om äldreomsorgen. 

Dialogen på enhetsråd ska ske mellan: 
● boende, brukare i området 
● närstående 
● legala företrädare (god man/förvaltare) 
● kontaktpolitiker i vård- och äldreomsorgsnämnden 
● representant från pensionärsorganisation som är knuten till kommunala 

pensionärsrådet (KPR)  
● utförare 

 
På förekommen anledning kan även utvecklingsledare närvara vid enhetsråd, som 
företrädare för sektorn, för att lyfta specifika frågeställningar. 

 

Dagordning för enhetsråd 
 

● Föregående minnesanteckningar och återkoppling 
● Information om verksamheten och personalsituationen utifrån uppdraget 

områdesbaserad vård och omsorg i hemmet 
● Aktiviteter  och hälsofrämjande arbete på träffpunkterna och i området 
● Mat- och måltidsmiljö i lunchserveringarna 
● Delaktighet (upplevelse och hur man skapar det) 
● Information från ansvarig kontaktpolitiker om aktuellt i vård- och 

äldreomsorgsnämnden 
● Övriga frågor 

Utförarens ansvar, 
● Utföraren ansvarar för att enhetsråd äger rum en gång per år. Ansvarig 

verksamhetschef på träffpunkt som ska anordna enhetsrådet kontaktar utsedd 
kontaktpolitiker i god tid för att samråda om lämplig tid för enhetsrådet, innan 
inbjudan skickas ut. 

● Skickar inbjudan till deltagare och anslår på lämpliga platser i verksamheten. 
● Meddelar ansvarig utvecklingsledare om datum och tid. 
● Leder mötet. Deltagande från utföraren är ansvarig verksamhetschef och de 

personer som verksamhetschefen bedömt som lämpliga att företräda verksamheten. 
● Ansvarar för att minnesanteckningar skrivs. 
● Stämmer av minnesanteckningar med kontaktpolitiker. 
● Skickar minnesanteckningarna till utvecklingsledare, via sof.aldre.brevlada-

kvalitetochutveckling@linkoping.se. Utvecklingsledare tillser att de redovisas till vård- 
och äldreomsorgsnämnden 

● Ordnar med kaffe/fika. 

 

mailto:sof.aldre.brevlada-kvalitetochutveckling@linkoping.se
mailto:sof.aldre.brevlada-kvalitetochutveckling@linkoping.se


 
 

3/3 

Kontaktpolitikerns ansvar 
● Deltar i mötet. 
● Förmedlar information från äldrenämnden. 
● Lyfter principiella frågor vid behov till äldrenämnden. 
● Ser till att ha aktuella kontaktuppgifter i förtroendemannaregistret på hemsidan 

alternativt meddelar sina kontaktuppgifter till verksamhetschefer i det område som 
man har ansvar för. 

Ansvaret för representant från pensionärsorganisation som är knuten till 
kommunala pensionärsrådet (KPR) 

● Deltar i mötet 
● Lyfter principiella frågor vid behov till KPR 

 

Vårdbostäder som ingår i områdesbaserad vård och omsorg i hemmet 
För vårdbostäderna, som ingår i Områdesbaserad vård och omsorg i hemmet, ska 
enhetsråd ske minst en (1) gånger per år enligt Rutin för enhetsråd. Kontaktpolitiker utses av 
vård- och äldreomsorgsnämnden. 
 

Ändringslogg 
11 december 2023: Rutinen upprättades.  
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